
Schritt für Schritt 
zum perfekten Profil

1. Fotos & Videos: der erste Eindruck zählt

a.) Zeigen Sie qualitativ hochwertige Bilder (1 Portrait- und 3 Praxisbilder).

b.) Lassen Sie Ihr Praxisvideo auf Ihrem Profil einbinden.

Organisieren Sie über Sanasearch ein professionelles Foto- 
oder Videoshooting unter: support@sanasearch.ch.

Bilder sind das meistgeklickte 
Feature im Sanasearch-Profil.
Videos steigern die Con-
version Rate um bis zu 80%!



37% der Schweizer:innen wollen 
ihren Therapeuten online buchen. 
64% der jungen Erwachsenen 
würden ihren Gesundheits-
anbieter dafür wechseln!

2. Terminkalender pflegen: Buchungen erhalten
a.) Pflegen Sie Ihre Termine immer korrekt. 

b.) Geben Sie kurzfristig Termine frei (30% werden innert 48h gebucht!). 

c.) Geben Sie Termine zu Randzeiten oder am Wochenende frei.

d.) Synchronisieren Sie allfällige Drittkalender (z.B. iCal, Gmail).

e.) Richten Sie die SMS-Erinnerung für Online-Buchungen ein.

Geben Sie eine gesunde Anzahl Termine frei. Eine zu 
hohe oder zu tiefe Verfügbarkeit ist kontraproduktiv.   



3. Kalender auf eigener Website integrieren

a.) Installieren Sie den Terminkalender unbedingt auf Ihrer Website.

b.) Verwenden Sie dazu den Code aus Ihrem Profil-Login.

40% der Buchungen werden 
am Wochenende oder nach 
Feierabend getätigt!

Noch keine Website? Sanasearch kreiert Ihnen eine 
moderne, mobile optimierte Website schnell und günstig.



4. Erfahrungsberichte schaffen Vertrauen
 
a.) Weisen Sie Ihre Klienten darauf hin, Ihre Erfahrungen zu teilen. 

b.) Bestellen Sie Erfahrungsberichte-Flyer, die Sie in der Praxis auslegen. 

Alle Erfahrungsberichte werden vor Publikation manuell 
geprüft und unterliegen strengen Qualitätskriterien. 

92% der Leute lesen online
Erfahrungsberichte. 
88% vertrauen online 
Erfahrungsberichten gleich 
wie persönlicher Empfehlung!



5. Methoden und Symptome hinterlegen
a.) Geben Sie möglichst viele (bis zu 20) Symptome & Methoden an.

b.) Sortieren Sie Symptome & Methoden nach Relevanz (Hauptausbildung zuerst).

Lassen Sie mittels Erfahrungsberichten bestätigen,
bei welchen Symptomen und mit welchen Methoden 
Sie helfen konnten. 

Hinweis: Verwenden Sie nur Methoden, für die Sie eine Ausbildung besitzen und beachten Sie, dass 
einige Fachtitel & Methoden geschützt sind. Symptome mit Krankheitswert gehören in Fachhände, 
z.B. eine ‘Despression’. Verwenden Sie im Zweifelsfall abgeschwächt ‘Depressive Verstimmung’. 

Ein Grossteil der Therapie-
suchenden informiert sich 
bereits in der Schnellansicht 
wie oft ein Therapeut bei einer 
Symptomatik helfen konnte!



6. Profilbeschreibung: zeigen Sie das Besondere

a.) Schaffen Sie ein umfassendes Bild von sich und Ihrer Arbeit, mit einem 
Text, der Ihren ganz persönlichen Ansatz verdeutlicht.

b.) Kommunizieren Sie Ihre Ausbildungen und Weiterbildungen. 

c.) Geben Sie Ihre Krankenkassenanerkennungen an.

d.) Für viele Therapiesuchende ist ausserdem von Relevanz: Zielgruppe, 
     Verbandszugehörigkeit und Sprachen. 

Lassen Sie einen professionellen Über Mich Text 
von Sanasearch redaktionell erstellen. 

42% der Suchenden klicken 
bei Sanasearch auf den Filter 
‘Krankenkassenanerkennung’!
Über 50% stellen sich die 
Frage: “Ist die Abrechnung 
über die Krankenkasse 
möglich?”



Für eine Premiumplatzierung und alle Zusatzservices 
melden Sie sich unter support@sanasearch.ch.

7. Optimiert - Premium platziert

Positionieren Sie sich optimal auf Sanasearch.ch.

a.) Premiumplatzierung: Erscheinen Sie ganz oben in den Suchresultaten.

b.) Startseitenplatzierung: Erscheinen Sie auf der Sanasearch-Startseite. 



Checkliste
 

6. Erfahrungsberichte-Flyer in der Praxis ausgelegt.

7. Methoden und Symptome sorgfältig ausgewählt und sortiert.

1. Ein Portrait und 3 Praxisbilder in sehr guter Qualität hochgeladen. 

2. Praxisvideo wurde ergänzt.

3. Terminkalender gepflegt und kurzfristig Termine freigegeben.

5. Den Terminkalender auf der eigenen Website integriert.

4. Die SMS-Erinnerung an Klienten aktiviert.

Wir haben für Sie nochmal die wichtigsten Punkte zusammengefasst, 
die Sie bei der Einrichtung Ihres Profils beachten sollten. 

www.sanasearch.ch

Bei Fragen vereinbaren Sie ein Gespräch 

mit einem Kundenberater:

Ihr perfektes Profil

Im Hilfe-Center in Ihrem Profil-Login finden Sie noch 
mehr nützliche Fragen und Antworten. 


