SWICA nutzt Therapeuten-Software von Sanasearch.ch

Ziirich, 06. Juni 2019. Sanasearch.ch ist die erste und grésste umfassende Therapeuten-
Plattform der Schweiz mit integrierter Buchungssoftware. Die SWICA Gesundheits-
organisation hat als erster Krankenversicherer die unabhangige Plattform nun in ihren
Dienstleistungskatalog integriert und erleichtert so ihren Versicherten die Suche nach
Therapeuten. Dank der Online-Terminbuchung in Echtzeit profitieren Therapiesuchende
und Therapeuten gleichermassen von steigender Transparenz und Zeitersparnissen.

Mehr als 800000 SWICA-Versicherte konnen neu Therapeuten-Profile und angebotene
Behandlungsmethoden online finden sowie in Echtzeit einen Termin buchen. Die Wahl fiel
auf Sanasearch.ch, weil die Therapeuten-Plattform zum einen ein sehr breites Angebot an
Komplementarmedizinern offeriert und derzeit keine andere Plattform existiert, welche
inhaltlich einen so umfangreichen und qualitativ hochwertigen Content bietet. Zudem haben
die Therapeuten die Moglichkeit, eine solide Einsteigersoftware zu nutzen, welche eine
schnelle und einfache Abrechnung mit ihren Klienten ermdglicht. Alle bei Sanasearch.ch
gespeicherten Daten sind auf privaten Servern in der Schweiz gelagert. Zudem arbeitet die
Plattform mit sicheren Serverzertifikaten, um die Verbindung zwischen Server und Client
verschlisselt zu halten. Durch einen automatisierten Datenaustausch via API-Schnittstelle
mit SSL-Zertifikaten wurde weiters eine Kalendersynchronisation entwickelt, welche eine
einfache Ubermittlung der freien Termine des jeweiligen Therapeuten realisiert.

Ferner arbeitet Sanasearch.ch mit Gesundheitsorganisationen, Fachverbanden und
Ausbildungszentren zusammen, sowie vermehrt auch mit Arzten, um die integrative
Zusammenarbeit und Vernetzung zwischen Medizin und Therapie zu férdern.

Gemeinsam fiir einen transparenten Therapiemarkt

Die Digitalisierung bringt Vorteile fir alle involvierten Parteien. Therapiesuchende finden
schnell und transparent qualifizierte und in ihren Ratings standig aktualisierte Fachpersonen
und Therapiemethoden. Sanasearch.ch bietet Giber 20000 anerkannten Therapeuten eine
Plattform, um sie und ihre Behandlungen bekannt zu machen.

Nutzerfreundliche Plattform fiir weniger Administration

Die Plattform bietet fiir Therapiesuchende ein Verzeichnis der registrierten Therapeuten,
deren Behandlungsmethoden sowie ein Online-Terminbuchungssystem. Therapeuten
profitieren von einer Klientenverwaltung und Kalendertbersicht, einer Termin-
erinnerungsfunktion per E-Mail und SMS, sowie einem Tarif-Abrechnungssystem und einem
Kalender-Plugin fiir die eigene Webseite.

Roger Bachmann, Leiter Fachbereich Komplementarmedizin, SWICA, ist erfreut: , Die
Anbindung der Software von Sanasearch.ch an unser Dienstleistungs-Angebot verschafft uns
einen klaren Wettbewerbsvorteil im Kundenservice. Dank der Vernetzung von
Therapiesuchenden und qualifizierten Fachpersonen im Bereich der Komplementarmedizin
finden Angebot und Nachfrage einfach zusammen. Bester Kundenservice folgt als logische
Konsequenz.”


https://www.sanasearch.ch/de/ueber-uns/

Kathrin Lehner, Griinderin und Geschaftsfiihrerin Sanasearch.ch, erklart: ,Die Partnerschaft
mit SWICA ist ein Zeichen dafiir, dass therapeutische Leistungen sowie digitale Losungen bei
den Krankenkassen an Wichtigkeit gewinnen. Therapiesuchende erhalten dank unserer
Zusammenarbeit einen echten Mehrwert bei der Suche und Findung von Fachkraften und
Therapieangeboten.”

Uber SWICA

Die SWICA Gesundheitsorganisation ist mit rund 1,5 Mio. Versicherten und 27‘000 Unternehmenskunden eine
der fiihrenden Kranken- und Unfallversicherungen der Schweiz mit einem Pramienvolumen von 4,6 Mrd.
Franken. Das Angebot richtet sich an Privatkunden sowie Unternehmen und bietet umfassenden
Versicherungsschutz fiir Heilungskosten und Lohnausfall bei Krankheit und Unfall. SWICA ist ein
Gesundheitspartner, der mit iberdurchschnittlicher Servicequalitat auf ein qualitativ hochwertiges
Dienstleistungsangebot setzt. SWICA hat ihren Hauptsitz in Winterthur und ist in der ganzen Schweiz tatig

Uber Sanasearch.ch

Sanasearch.ch ist eine unabhangige Therapeuten-Plattform mit Giber 20°000 Therapeuten aus den Bereichen
Psychotherapie, Physiotherapie, Massage, Erndhrung sowie Alternativ- und Komplementarmedizin. Als erste
unabhingige Plattform in der Schweiz schafft diese Ubersicht und Transparenz im Therapeuten-Dschungel. Das
Unternehmen setzt sich fiir einen digitalen Zugang im Therapiemarkt ein. Uber 1‘000 Therapeuten kénnen
bereits online iber die Plattform gebucht werden. Alle Therapeuten sind krankenkassenanerkannt. Offentliche
Erfahrungsberichte erlauben, die verschiedenen Angebote zu vergleichen. Als einziges Schweizer Netzwerk
unterstitzt Sanasearch.ch Hilfesuchende aktiv Giber einen Chat bei der Suche und stellt sicher, dass jeder
Besucher zum passenden Therapeuten findet. Sanasearch.ch verzeichnet monatlich tiber 50‘000 Nutzer und
arbeitet nicht zuletzt mit Therapeutenverbanden und -schulen sowie ersten Krankenkassen zusammen.
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